Hote d'accueil pour le camping municipal h/f

Sous l'autorité du responsable du camping municipal, au sein d’'une équipe composée de 3 a 4
hotes.esses, et d'un agent d’entretien vous :

- recevez, identifiez et orientez les clients,

- renseignez sur les prestations et services relatifs au camping (laverie, activités diverses...) et sur le
tourisme environnant,

- établissez, vérifiez et classez les documents tels que : factures, réservations, informations
touristiques,

- assurez I'ouverture et/ou la fermeture du camping,

- contrélez les acceés, guidez les visiteurs ou clients,

- étes le/la garant(e) du site ,

- gérez les emplacements, le placement des caravanes, des camping-cars et des tentes.
Formations et expériences requises

- Dipléme BAC +2 dans le secteur du tourisme exigé,

- Expérience similaire souhaitée,

- Maitrise de I'anglais indispensable, une deuxieme langue souhaitée

- Bonne connaissance des outils bureautiques (Word, Excel),

- Notions de comptabilité,

- Connaissance du patrimoine local,

- Sens du travail en équipe et de I'organisation,

- Réactivité, savoir gérer I'urgence,

- Discrétion et disponibilité

- Permis B

Particularité du poste : travail en soirée et les week-ends (par roulement)

Comment postuler ?

Merci d'adresser votre candidature (CV et lettre de motivation) avant le 31 mars 2025 a :

Madame La Maire - Direction des Ressources Humaines- 7 bis, Avenue de Champagne-BP 505 - 51331
EPERNAY CEDEX

Postuler en ligne

Documents
hotes.esses-daccueil-camping-municipal-21.03.25.pdf



https://maelis.info/app/collectivite/215102120/teleservice-detail/377
https://epernay-agglo.fr/sites/epernay-agglo/files/document/hotes.esses-daccueil-camping-municipal-21.03.25.pdf
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